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01/01 - Version para revision

Programa para creadores

Alias publico, verificacion privada, aportes y reglas especiales para personas adolescentes.
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Estos documentos estan en preparacion y no activan servicios financieros ni reemplazan un contrato firmado. El
banco sponsor aun no esta definido. Antes del alta se identificaran la entidad contratante, los proveedores, las
habilitaciones y las condiciones finales aplicables.

Tu alias puede ser publico. Tu identidad legal no es anénima para operar.

01 - Programay disponibilidad

La propuesta para creadores esta en preparacion. Esta pagina permite consultar interés, pero no abre una
cuenta ni habilita cobros, custodia o liquidaciones. Antes del alta se informaran la entidad contratante, el
proveedor de pago, los paises, medios, monedas, edades, actividades y limites admitidos; el recorrido de
los fondos; quién aparece como receptor y vendedor; las comisiones, impuestos, reservas, contracargos y
plazos; y la cuenta de destino permitida. La disponibilidad técnica o el envio de documentacién no
garantizan aprobacion.

02 - Alias publico e identidad verificada

El perfil puede mostrar alias, avatar, nombre del proyecto, contenido y enlaces elegidos por la persona
creadora. LunaPay® no publicara por defecto DNI, CUIT/CUIL/CDI, fecha de nacimiento, domicilio,
CBU/CVU, documentacion KYC ni datos del representante. Esto es privacidad frente al publico, no
anonimato: antes de activar funciones sujetas a KYC, LunaPay®, el proveedor y quien resulte obligado
deberéan identificar y verificar a la persona titular y, cuando corresponda, a representantes, autorizados y
beneficiarios finales. No se admiten identidades falsas, titulares encubiertos ni cuentas prestadas.

03 - Qué puede ver quien aporta

La visibilidad depende del medio y del rol contractual. Una transferencia directa por CBU/CVU o alias
puede mostrar en la confirmacion el nombre real y la identificacion del receptor exigidos por el BCRA. Un
checkout, comprobante o reclamo también puede exigir datos del vendedor, receptor o emisor. Antes de
confirmar se mostrara la informacion obligatoria y no se prometera ocultamiento total. Si una entidad
Paradise recibe, vende o liquida, ese rol debe ser real, estar contratado y explicar derechos, comprobantes
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y responsabilidades; no puede usarse como pantalla para ocultar al verdadero vendedor o eludir
obligaciones.

04 - Personas adolescentes y representacion

En Argentina, una persona adolescente es quien tiene entre 13 y 17 afos. La existencia de una caja de
ahorro para adolescentes desde los 13 afios impide afirmar que toda persona menor carece de acceso a
CBU; las cuentas de pago con CVU y los productos de cobro dependen del proveedor y de sus reglas. No
habra autoservicio para menores de 13 afios. Para 13 a 15, la propuesta prevé alta conducida por
representante legal verificado y revision de actividad y permisos. Para 16 y 17 se verificaran edad e
identidad y se requerira intervencién o autorizacion del representante cuando el contrato, la actividad, la
ley o el proveedor lo exijan. La persona adolescente recibira informacion adecuada a su edad y participara
segln su autonomia progresiva.

05 - Titularidad, limites y mayoria de edad

Las liguidaciones sélo se cursaran a una cuenta admitida cuya titularidad o representacion haya sido
verificada. No se pagara a un adulto tercero informal como reemplazo oculto de la persona creadora. El
alta registrara quién administra, qué limites rigen y qué acciones puede realizar cada parte; los cambios de
representante deberan acreditarse. Al cumplir 18 afios se revisaran aceptacion contractual, permisos,
datos y cuenta de destino. LunaPay® no regulariza por si sola trabajo infantil, contratacion artistica,
actividad profesional ni permisos que exija una autoridad.

06 - Aporte gratuito, recompensa o venta

La etiqueta del botdn no define la naturaleza de la operacién. Un aporte sin contraprestacion no promete
acceso, publicacion, encargo, membresia, producto ni beneficio y puede requerir aceptacion o
representacion segun capacidad. Si quien paga recibe contenido exclusivo, una mencion, un producto, un
encargo, publicidad, suscripcion u otra ventaja, la operacion se tratard como venta o servicio segun los
hechos, con vendedor, precio, entrega, reembolso, comprobante e impuestos aplicables. No se permite
rotular una contraprestacion como donacion para evitar obligaciones.

07 - Impuestos, comprobantes y derechos

LunaPay® no promete aportes libres de impuestos ni reemplaza asesoramiento contable. La habitualidad,
contraprestacion, residencia, monto y jurisdiccion pueden generar inscripcion, facturacion, IVA, Ganancias,
Ingresos Brutos, retenciones u otras obligaciones; una donacion genuina tiene un andlisis diferente que
tampoco se resuelve por el nombre del botén. La persona creadora debe brindar informacién veraz y
cumplir su encuadre en los planes donde sea vendedora. LunaPay® o el proveedor podran informar,
percibir, retener o documentar cuando corresponda. Los derechos de informacién, arrepentimiento, baja,
garantia, entrega y reembolso se preservan cuando la operacién o relacion esté alcanzada.
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08 - Datos, seguridad y contenido de menores

El aviso de privacidad distinguira perfil pablico, cuenta privada, KYC/prevencién y datos del pago o
comprobante. Cada capa tendra finalidad, destinatarios, obligatoriedad, conservacion y derechos
informados. Para personas menores se aplicaran minimizacion reforzada, lenguaje comprensible, prueba
de representacion cuando corresponda y alias por defecto en superficies publicas. No deben publicarse
domicilio, escuela, ubicacion precisa, documento, cuenta, identidad del representante ni otros datos que
comprometan intimidad o seguridad. Podran limitarse contenido, mensajes o cuentas para prevenir
explotacioén, sexualizacion, hostigamiento, fraude o actividades ilegales, con revision y canal de reclamo
cuando corresponda.

09 - Reversiones, reclamos y cierre

Los aportes pueden quedar pendientes, revertirse o0 someterse a contracargo segun el medio y la causa,;
una captura o notificacion no confirma fondos definitivos. El panel distinguira estados y no prometera retiro
instantaneo. La persona creadora respondera por contenido, recompensas y entregas que ofrezca, sin
eliminar las responsabilidades propias de LunaPay® o del proveedor. Reclamos sobre privacidad publica,
verificacion, aportes o representacion se reciben en hola@lunapay.ar sin enviar documentacion sensible
hasta recibir un canal seguro. El cierre preservara saldos legitimos y obligaciones pendientes, salvo
retenciones legalmente justificadas.

Referencias oficiales

Fuentes de consulta. Su inclusién no implica aprobacion, licencia ni vinculacion de LunaPay® con estos organismos.

Argentina - Cédigo Civil y Comercial - Capacidad y donaciones

https://lwww.argentina.gob.ar/normativa/nacional/235975/texto

Argentina - Ley 26.061 - Derechos de nifias, niflos y adolescentes

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/110778/texto

BCRA - Comunicacion A 6700 - Caja de ahorro para adolescentes

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/comunicaci%C3%B3n-6700-2019-323402/texto

BCRA - Sistema Nacional de Pagos - Servicios de pago

https://lwww.bcra.gob.ar/archivos/Pdfs/Texord/t-snp-spd.pdf

BCRA - Proveedores de servicios de pago - A 8454
https://www.bcra.gob.ar/archivos/Pdfs/Texord/t-snp-psp.pdf

UIF - Resolucién 200/2024 - Proveedores de pagos

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/407429/texto
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Argentina - Ley 25.326 - Proteccion de datos personales

https://lwww.argentina.gob.ar/normativa/nacional/64790/actualizacion

Argentina - Ley 24.240 - Defensa del Consumidor

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/638/actualizacion

Argentina - Decreto 274/2019 - Lealtad comercial

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-274-2019-322236/texto

ARCA - Ley 24.977 - Régimen simplificado

https://lwww.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-24977-51609/actualizacion

Quiénes somos

LunaPay® es una marca del ecosistema Paradise Host®. Cada contrato debe identificar una entidad prestadora concreta;
mencionar ambas sociedades no las convierte automaticamente en proveedoras conjuntas ni acredita licencias financieras.
Paradise Host® S.A. - CUIT 30-71719696-8

Suipacha 531, Capital Federal

Argentina

Paradise Host® LLC - EIN 36-5114912

131 Continental Dr, Suite 305
Newark, Delaware 19713
USA

Consultas, reclamos y privacidad

hola@lunapay.ar
Escribinos indicando el servicio y el motivo. No envies claves, codigos de seguridad ni documentacion sensible por este

canal.

La fecha identifica la generaciéon de esta descarga; no constituye aceptacion, firma ni constancia de contratacion.
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